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Od autoréw

JesteSmy cztonkami Organizacji Studenckiej TuTech dziatajgcej przy Politechnice Wroctawskiej od grudnia 2021
roku. Nasza Organizacja powstata z inicjatywy osdb zaangazowanych w projekt tutoringowy na naszej Uczelni—
zardbwno tutoréw jak i tuteech. Wierzymy, ze edukacja odgrywa kluczowq role w zyciu mtodych ludzi, dlatego
koncentrujemy sie na propagowaniu idei tutoringu, wspieraniu rozwoju osobistego naszych oséb cztonkowskich
oraz budowaniu wartosciowych relaciji.

Pomyst na przeprowadzenie badan, ktérych wyniki prezentujemy w niniejszej pracy, zrodzit sie z naszych
licznych dyskusji o edukacji. ZastanawialiSmy sie, jakie potrzeby majqg studenci i czy uczelnie sq w stanie je
spetni€. Temat ten okazat sig niezwykle skomplikowany, gdyz potrzeby te sqg bardzo subiektywne i réznorodne.
Nasze badania wykazaty, ze nawet na tej samej uczelni studenci réznie oceniajg poziom spetnienia swoich
potrzeb. Wptyw na ich postrzeganie majg zardbwno osobiste doswiadczenia, jak i Srodowisko, w ktérym
funkcjonujg na codzieh. W obliczu tak ztozonej rzeczywisto$ci, pojawia sie pytanie: jak spetni¢ potrzeby
studentéw, skoro sq one tak rdéznorodne i sprzeczne? Jednym z mozliwych rozwiqzah jest edukacja
spersonalizowana, ktorej jedng

z form jest wtasnie tutoring.

Dla wielu z nas udziat w projekcie tutoringowym okazat sie przetomowym momentem w zyciu, a zdobyta na nim
wiedza o nas samych pozwolita podejmowaé wazne zyciowe decyzje w zgodzie ze swoimi wartoSciami i tym
co czujemy. Wierzymy, ze Uczelnia jest miejscem na takie wiasnie inicjatywy, ktére pozwolqg studentom
zaspokoi¢ swoje indywidualne potrzeby, rozwinqc sie i przygotowac sie do dorostego zycia zawodowego.

Mamy nadzieje, ze nasza praca zainspiruje do refleksji nad przysztoSciq edukacji i roli, jakg moze odegrac
tutoring w dostosowywaniu systemu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb studentéw.

Mitej lektury oraz wielu refleksji zyczqg
Oliwia Frankiewicz, Mateusz Drqg,

Maciej Kazalski, Stanistaw Oliszewski



TUTORING JAKO ODPOWIEDZ NA INDYWIDUALNE POTRZEBY STUDENTOW UCZELNI WYZSZYCH

Wprowadzenie

Kazdy student uczy sie w innym tempie i na rézne sposoby, co sprawida, ze ma swoje unikalne potrzeby
edukacyjne. Aby pomoc studentom osiggngC sukces w nauce, warto dostosowaC metody ksztatcenia do
indywidualnych wymagan. Jednym z podej$¢, ktére na to pozwalg, jest edukacja spersonalizowana, ktéra
polega na modyfikowaniu sposobdw nauczania tak, aby uwzgledniaty one specyficzne predyspozycje
i ograniczenia kazdego ucznia. Cho¢ termin "spersonalizowane uczenie sie” nie jest nowy, jego koncepcja
zyskuje na znaczeniu juz od lat szeéédziesigtych [1].

Jednq z najstarszych i najbardziej cenionych metod edukacji spersonalizowanej jest tutoring. Jest to forma
nauczania oparta na bezposredniej, indywidualnej relacji miedzy tutorem - osobqg posiadajgcg wiedze
i doSwiadczenie — a tutee, czyli uczniem. Tutoring skupia sie na ukierunkowanej pomocy, ktéra dostosowana
jest do specyficznych potrzeb i mozliwosci studenta, umozliwiajgc mu rozwdj w sposdb najbardziej
odpowiadajgcy jego predyspozycjom. Co istotne, tutor nie zawsze musi by¢ profesjonalnym nauczycielem,
moze by¢ to na przyktad rowiesnik czy rodzic.

Historia tutoringu siega Anglii, gdzie zrodzit sie on w odpowiedzi na brak powszechnego systemu edukaciji.
Poczgtkowo tutorami byli mtodzi absolwenci Oxfordu, ktorzy pracowali dla arystokratycznych rodzin, uczqc ich
dzieci. Z czasem, gdy arystokratyczna mtodziez zaczeta uczeszczaC na uniwersytety, okazato sig, ze tradycyjny
system wyktaddw i egzamindw nie zawsze odpowiada ich potrzebom. Wprowadzono wtedy tutoring jako forme
indywidualnego nauczania, ktéra okazata sie niezwykle skuteczna. W 1870 roku, po reformie edukaciji, tutoring
stat sie¢ powszechng metodg nauczania na uniwersytetach takich jak Oxford i Cambridge, gdzie do dzi$ jest
jednq z podstawowych form ksztatcenia [2].
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Metodologia

W dalszej czeSci artykutu analizie podlega¢ bedqg wyniki ankiety, ktéra zostata przeprowadzona ws$rdd
studentdédw uczelni wyzszych w Polsce. W analizie uwzgledniono odpowiedzi 613 osbb, ktére wyrazity zgode na
udziat w ankiecie i byty studentami. W poczqtkowej czeSci ankiety zbierano informacje dotyczqgce ptci i uczelni,
w ktérych nauke podejmowali respondenci. Nastepnie ankietowani przechodzili do sekcji, w ktorej zadano
pytania o to, jak wazne sq okreSlone potrzeby studentéw, przy czym dla 12 wybranych przez autoréw potrzeb
nalezato je oceni€ je w 7-stopniowej skali. Na kohcu sekcji zadano pytanie otwarte: ,Czy posiadasz inne
potrzeby zwigzane z edukacjq na uczelni?” (mozna byto je pomingé). W kolejnej sekcji badano, jaki jest obecny
poziom spetnienia tych potrzeb w uczelniach respondentdw - podobnie jok w poprzedniej czesci poproszono
O wyrazenie swoich odpowiedzi w 7-stopniowej skali. Na kohcu sekcji zadano pytanie otwarte na temat
spetnienia tych potrzeb, ktére ankietowani wpisali w poprzednim pytaniu otwartym. Formularz zamykato kilka
pytah zamknigetych i jedno otwarte, ktére dotyczyty tutoringu. Ankiety rozpowszechniane byty réwnolegle
w mediach spotecznosciowych i w ramach akcji marketingowych prowadzone na terenie Wroctawia.

Tam, gdzie to byto mozliwe (pytania, w ktérych byta 7-stopniowa skala) odpowiedziom przypisano kolejne
liczby naturalne od 1, ktéra odpowiadata odpowiedziom ,W ogdle nie wazne” lub ,W ogble nie spetnia” do 7 dla
opcji ,Bardzo wazne” lub ,Spetnia catkowicie”. Na czeSci wykresdw zamieszczonych na dalszych stronach
scalono odpowiedzi, ktérym przypisano liczby od 1 do 3 wigcznie (oznaczone na wykresach albo jako
“Niewazne”, albo “Nie spetnia”) oraz te ktérym przypisano wartoéci od 5 do 7 (oznaczone jako “Wazne” albo
“Spetnia”)
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Jak mozna zauwazy€ na poprzednim wykresie wartoSci Srednie wagi oraz poziomu spetnienia dzielg cate pole
na cztery obszary. Naszym zdaniem nalezatoby sie skupi¢ na potrzebach, ktére nie sq znaczqco spetnione - czyli

obszarze llli IV. Obszary | oraz Il stanowiq potrzeby, ktére studenci uznajq za zaspokojone.

IV

Jako potrzeby z poziomem spetnienia ponizej Sredniej klasyfikowane sa:

mozliwo$€ wyboru sposobu zaliczenia,

mata liczebnos¢ grupy,

mozliwo$¢ rozwoju kompetencji migkkich,

cykliczne zajecia skupiajgce sie na readlizacji wyznaczonych przez
studenta celow,

wsparcie w rozwoju osobistym.

Sektor IV zawiera w sobie kwestie, ktore powinny by¢ traktowane priorytetowo w procesie poprawy
zaspokojenia indywidualnych potrzeb studentédw. Zagadnienia w tym obszarze posiadajg poziom spetniania
ponizej Sredniej wartosci wraz z wagq powyzej Sredniej. Dotyczy to wsparcia w rozwoju osobistym oraz
mozliwosci rozwoju kompetencji migkkich. W obu przypadkach tutoring jest w stanie odpowiedziec
na te potrzeby przy pomocy przygotowanych odpowiednio sesji spotkan.
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Niewazne
8.8%

Potrzeba mozliwosci samodzielnego Obojetne
utozenia planu zajeé 10.6%

MozliwoS€ samodzielnego utozenia planu zajeé jest istotng
potrzebqg dla wielu studentédw. Ponad 80% ankietowanych uznato
te potrzebe za waznqg, co podkresla jej znaczenie, zwitaszcza dla
tych, ktorzy tqgczq studia z pracq oraz innymi aktywnosciami.

Jednakze, ponad A% studentéw

wskazato na brak spetnienia tej

potrzeby. Tak wysoki poziom moze

wynikac¢ z faktu, ze nie wszystkie uczelnie

oferujg  mozliwoS¢  samodzielnego

uktadania planu zaje¢, co ogranicza Nie spetnia

elastyczno$¢ i zdolno$€¢ dostosowania AN1%

harmonogramu do  indywidualnych

potrzeb. Dla studentdbw wazne jest spetnia
posiadanie pewnej autonomii, ktéra 53.3%
pozwala im efektywnie zarzqdzac

czasem i lepiej tgczy¢ nauke z innymi

zobowigzaniami.

Nie mam zdania
5.5%
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Potrzeba matej liczebnosci grupy zajeciowej

Mata liczebno$¢€ grupy zajeciowej jest wazna w konteksScie efektywnosci nauki i jakosci ksztatcenia. W mniejszych
grupach studenci majq wigksze mozliwosci aktywnego uczestnictwa, indywidualnego kontaktu z prowadzgcymi
oraz zaangazowania w dyskusje, co sprzyja lepszemu przyswajaniu wiedzy.

Ponad potowa ankietowanych uznata, ze ich potrzeba matej liczebnosci grupy jest spetniona, jednak wecigz
znaczna cze$€ uwaza, ze jest ona niespetniona. Nalezy jednak pamigtal, ze realizacja tej potrzeby nie jest
mozliwa w przypadku niektdrych form zajec, takich jak wyktady, gdzie liczba uczestnikbw z natury jest wieksza.
Warto zatem zwrdci€ uwage na liczebnoS¢ grup na tych zajeciach, gdzie jest to mozliwe, aby maksymalizowac
korzysci ptynqce z bardziej indywidualnego podejscia.

Niewazne
1.7%
Nie spetnia
26.1% Obojetne
16.2%
Spetnia
50.9%
Nie mam zdania Wazne

23% 76.2% 10
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Spelnia
20.9%

Nie mam zdania
9%

Niewazne
6.5%

Obojetne
13.7%

Wazne
79.8%

Potrzeba mozliwosci wyboru sposobu zaliczenia

Wybranie sposobu zaliczenia przedmiotu na taki,
z ktérym student czuje sie komfortowo, moze wptynqc
znaczgco na jego podejScie do catego przedmiotu.
Preferencje sposobu oceniania sqg bardzo rdzne
i w jednej grupie mogg wystgpowacC osoby wolgce
odpowiedz ustng, pisemnq lub zaliczenie przedmiotu
projektem.

Potrzebe modyfikacji w tym zakresie potwierdza fakt, ze
zdecydowana wiekszoS€ studentdw uwaza, ze ten
wybodr jest wazny. Natomiast tylko jedna pigta
zapytanych stwierdzita, ze ta potrzeba jest spetniona.
Na niektérych przedmiotach dodatkowy termin
zaliczenia w innej formie niz pierwotna mébgtby
odpowiedzie€ na potrzeby studentdw, jednak nie
zawsze jest to mozliwe ze wzgledu na specyfike
przedmiotu czy ograniczenia prowadzgcego. Warto
podczas zaje organizacyjnych przynajmniej
niektoérych przedmiotéw zapytaé studentow
o preferowang forme zaliczenia i na tej podstawie
podjaC decyzje, poniewaz wybdr sposobu zaliczenia
dopasowany do potrzeb studentdw moze wptyngé
na wzrost ich motywacji i lepsze wyniki .

11
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Potrzeba mozliwosci wyboru tresci omawianych na zajeciach

Od wielu dekad model nauczania w polskich uczelniach wyzszych nie
uwzglednia preferencji studentdw co do tresci, ktére chcieliby zgtebiac
w ramach danego przedmiotu. Kusy sq czesto przetadowanych
materiatem, ktory studenci muszq przyswoi€, mimo ze wiele z tych
informaciji jest obecnie dostepnych na wyciqggniecie reki. W efekcie
brakuje czasu na pogtebianie tematdéw, zadawanie dodatkowych pytan
czy omawianie nowoSci w danej dziedzinie. Czesto najciekawsze
fragmenty wyktadow pojawiajq sig jedynie jako ciekawostki.

Studenci powinni mie¢ mozliwos¢ wskazaniq,
ktére zagadnienia w danym obszarze sq dla
nich najwazniejsze i wymagajqg gtebszego
omowienia. Potwierdzajg to wyniki ankiety,
w ktorej wiekszoS¢ respondentdw zaznaczyiq,
ze ta potrzeba jest dla nich wazng,
a jednocze$nie nie jest spetniana w ponad
70% przypadkdw. Zdaniem autoréw, w dobie
szybkiego rozwoju technologii materiat
omawiany na zajeciach powinien by¢ bardziej
elastyczny, uwzglednia¢ aktualne nowinki
i stwarza€ przestrzefi do pogtebiania wiedzy
zgodnie z indywidualnymi zainteresowaniami

, Nie spetnia
studentow.

72.6%

Obojetne
17.1%

Spetnia
18.4%

Niewazne
6.2%

Nie mam zdania
9%

Wazne
76.7%

12
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Nie spetnia
32.5%
Niewazne Nie mam zdania
9.3% 24.5%

Obojetne
17.3%

Wazne
73.4%

Potrzeba mozliwosci mozliwosci
rozwoju kompetencji migkkich

Spetnia

43.1% ) ,
Wspobtczesny rynek pracy stawia przed

mtodymi osobami nie tylko wymagania
dotyczgce wiedzy i umiejetnosci zawodowych,
ale rébwniez oczekuje od nich wielu kompetencji
migkkich, takich jak skuteczna komunikacja,
praca zespotowa czy prezentowanie swoich
rozwigzan. Potrzeba rozwoju tych umiejetnosci
zostata dostrzezona przez 73,4% studentdw,
ktérzy uznali jg za istotng.

Autorzy raportu podkreslajg, ze kompetencje migkkie
sq kluczowe w zyciu zawodowym, zwtaszcza w kontekscie
uczelni technicznych, gdzie czesto sg one zaniedbywane.
Brak mozliwoSci rozwijania tych umiejetnoSci moze
utrudniaé  absolwentom  efektywne  funkcjonowanie
w ztozonych $&rodowiskach pracy, gdzie wspodtpraca
i komunikacja sg niezbedne. Dlatego wazne jest, aby
programy edukacyjne w petni uwzgledniaty wszechstronny
rozwdj, przygotowujgc studentdw do wspdtczesnych
wyzwan zawodowych.

13
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Potrzeba indywidualnego podejscia prowadzgcego wobec studenta uwzgledniajgce
jego mozliwosci i potrzeby

Indywidualne podej$cie do studenta, uwzgledniajgce jego mozliwosci i potrzeby, odgrywa kluczowq role
w procesie edukacyjnym, co potwierdza fakt, ze prawie 90% ankietowanych uznato je za istotne. Indywidualizacja
nauczania nie tylko lepiej dostosowuje proces edukacyjny, ale tez pozwala studentom rozwija¢ ich unikalne
cechy i mocne strony. To z kolei moze prowadzi€C do petnego rozwoju potencjatu, a takze budowac poczucie
zrozumienia i zauwazenia. Warto podkresli€, ze mimo wysokiej wagi tej potrzeby, wielu studentéw uwazq,
ze pozostaje ona niespetniona, co wskazuje na konieczno$¢ dalszego doskonalenia podejscia do kazdego
studenta.

Niewazne

Obojetne 5.1%

6%

Spetnia
35.4%

Nie spetnia
50.9%

Wazne Nie mlc;'n;;dcmla
88.9% o/ /o '|4
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Potrzeba mozliwosci realizacji wiasnych projektow naukowych

Potrzeba mozliwosci realizacji wiasnych projektéw naukowych jest
istotna dla wiekszosSci studentdédw. Z ankiety wynika, ze ponad 75%
respondentdw uznaje te mozliwoS€ za wazng. Realizacje
rébznorodnych projektdw pozwalajg studentom nie tylko rozwijaé
umiejetnosci praktyczne i badawcze, ale takze lepiej zrozumieé
omawiany materiat w konteksScie rzeczywistych zastosowan. Dajq
rbwniez szanse na eksploracje indywidualnych zainteresowanf,
co moze zwigksza€ motywacje do nauki oraz sprzyjaC rozwojowi
kreatywnosSci i innowacyjnosci. W efekcie studenci stajqg sie bardziej
samodzielni, co przektada sie na ich lepsze przygotowanie

do podjecia pracy zawodowe. ) .
Nie spetnia

26.1%
Cho¢ kota naukowe na uczelniach oferujq

studentom przestrzef do realizacji wiasnych
inicjatyw, nie jest to rozwigzanie odpowiednie
dla wszystkich. Niektoérzy studenci mogg
poszukiwa¢ bardziej zindywidualizowanych
form lub chcqg rozwijaC projekty niezwigzane
z aktywnoSciami két. Dlatego tak wazne jest,
aby uczelnie oferowaty réznorodne formy

realizaciji projektdbw  naukowych, ktére
odpowiadatyby na réznorodne  potrzeby
studentow.

Nie mam zdania
23%

Niewazne
1.7%
Obojetne
16.2%
Wazne
76.2%
Spetnia
50.9%
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Potrzeba bezpiecznej przestrzeni na wyrazenie
wiasnhego zdania

Potrzeba bezpiecznej przestrzeni na wyrazenie
wtasnego zdania jest bardzo wazna dla zdrowego
rozwoju intelektualnego i emocjonalnego studentdw.
W atmosferze, gdzie panuje otwarto$€ na réznorodne
poglgdy, studenci mogq swobodnie dzieli¢ sig swoimi
opiniami i pomystami, co sprzyja pogtebianiu refleksji
oraz zdobywaniu wiedzy. Taka przestrzeh zacheca
do aktywnego udziatu w dyskusjach i wspiera rozwoj
krytycznego mysSlenia, ktére odgrywa kluczowq role
w zyciu akademickim i zawodowym.

Potrzeba bezpiecznej przestrzeni na wyrazanie witasnego zdania
zostata uznana za waznq przez 564 studentéw, co stanowi ponad
90% ankietowanych. Ws&réd wszystkich wymienionych potrzeb
ta byta najwyzej oceniana osiqggajqc Srednig wage 6,10. Opinie
na temat poziomu jej spetnienia byty bardziej zréznicowane.

Autorzy raportu podkreSlajq, ze bezpieczna przestrzen jest bardzo
wazna dla rozwoju naukowego i osobistego studentdw i jest
to potrzeba, na ktérg warto zwréci€ uwage, tym bardziej iz 25%

ankietowanych uwaza jq za niespetniona.

Nie sEein'!a
25%

——

Spetnia
57.9%

Nie mam zdania
17.1%

Obojetne Niewazne
4.7% 3,3%

Srednia waga 6,1

Wazine 'I 6

92%
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Potrzeba rozwijania umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania problemoéw

Rozwijanie umiejetnodci samodzielnego rozwigzywania probleméw jest kluczowe dla studentéw, co potwierdza
fakt, ze 93,6% ankietowanych uznato te potrzebe za wazng. Wspbiczesny rynek pracy wymaga od przysztych
pracownikdw nie tylko wiedzy teoretycznej, ale przede wszystkim zdolnoSci do samodzielnego stawiania czota
codziennym wyzwaniom i podejmowania decyzji.

Mimo ze 59,4% studentdw uwazq, ze ich potrzeba w tym zakresie jest zaspokojona, 28,1% wskazuje na jej brak.
Problem moze wynika¢ z faktu, ze na wielu zajeciach akademickich studenci sq czesto uczoni powielania utartych
schematdédw lub podqgzania za instrukcjami w celu rozwigzania problemoéw, zamiast rozwijaé kreatywno$¢ i

samodzielne mys$lenie. ) .
Obojetne Niewazne

3.8% 2,6%
Nie spetnia
28.1%
Spetnia
59.4%
Nie mam zdania %
12.6%
B Wazne

93.6% —
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Nie spetnia
36.4%

Niewazne Nie mam zdania

Obojetne 3.3% 15.2%

10.3%

Wazne
86.5%

Potrzeba rozwijania kreatywnosci

Kreatywno§¢,  czesto kojarzona z  dziedzinami
artystycznymi, odgrywa kluczowq role takze w zawodach
spetnia  technicznych i naukowych. Pozwala na innowacyjne
48.5%  podejscie do rozwigzywania problemoéw, tworzenie
nowych rozwigzah i adaptacje do dynamicznie
zmieniajgcych sie warunkdéw rynkowych.

W kontekscie edukacji rozwdj kreatywnoSci sprzyja nie
tylko twodrczemu mysSleniu, ale takze umiejetnosci
spojrzenia na zadania z rdznych perspektyw, co jest
niezwykle cenne w pracy zespotowej. Wsparcie
w rozwijaniu kreatywnoSci moze pomodc studentom
w poszerzaniu horyzontdw mysSlowych oraz zwiekszaniu
ich elastycznoSci intelektualnej. Dzigki temu lepiej
przygotowujq sie do radzenia sobie Z wyzwaniami
zaréwno akademickimi, jak i zawodowymi.

Wedtug wiekszosci studentdw rozwdj kreatywnoSci jest istotng potrzebg -
takg opinie wyrazito ponad 85% ankietowanych. Okoto 10% studentéw nie
miato zdania w tej kwestii, a nieco ponad 3% uznato, ze nie odczuwajq
potrzeby rozwijania kreatywnoSci. Warto zwrdci¢ uwage, ze blisko potowa
badanych uwazaq, iz uczelnia spetnia ich oczekiwania w tym zakresie. Jednak
ponad jedna trzecia ankietowanych twierdzi, ze uczelnia nie zaspokaja ich
potrzeb zwigzanych z rozwojem kreatywnosSci.
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Spetnia Potrzeba cyklicznych zaje¢ skupiajgcych sie na
33.8% realizacji wyznaczonych przez studenta celow
Nie spetnia
44.1% Potrzeba  cyklicznych  zaje€  skoncentrowanych
na realizacji celdbw wyznaczonych przez studenta
zostata uznana za waznq przez ponad 75%
respondentow.

W przypadku spetnienia potrzeby zadna z odpowiedzi
nie zostata wybrana przez ponad 50% ankietowanych.
Niewazne Najwiecej respondentdéw (44,1%) uwaza, ze ich uczelnia
1.7% Nie m;';:;d"“i“ nie zapewnia tego typu zaje¢ na satysfakcjonujgcym
poziomie.
Obojetne

16.8% Samodzielne okreSlenie celu wptywa pozytywnie
na motywacje studenta do osiggniecia wyznaczonego
rezultatu. Zaangazowanie podczas procesu
edukacyjnego wzrasta z racji bardziej osobistego
charakteru efektow ksztatcenia. Posiadanie wtasnego
celu realizowanego na zajeciach daje wigksze
poczucie odpowiedzialnoSci za  swojg  prace.
Wprowadzenie takich zaje€¢ mogtoby pozytywnie
wptyng¢ na studentdw zachecajgc do Swiadomego

SAMOrozwojul.

Wazne
75.5% ] 9
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Potrzeba wsparcia w rozwoju osobistym
Spetnia
Nie spetnia 37.4% Wsparcie w rozwoju osobistym jest kluczowe dla
40.8% osiggniecia petni potencjatu kazdej osoby. W kontekscie
edukacji rozwdj osobisty obejmuje nie tylko zdobywanie
wiedzy, ale réwniez ksztattowanie umiejetnosci migkkich,
takich  jak  komunikacja,  zarzqdzanie  czasem,
samodyscypling, czy zdolno§¢ do wspotpracy w zespole.
Wsparcie w tych obszarach pozwala studentom lepiegj
radzi¢ sobie z wyzwaniami akademickimi i zawodowymi,
. ) . . a takze pomaga w budowaniu pewnosci siebie
Niewazne Nie mam zdania

5.9% 21.9% i samo$wiadomosci.
Obojetne )

1N.3% Indywidualne podejScie do rozwoju osobistego moze
rowniez utatwi¢ studentom identyfikacje swoich mocnych
stron oraz obszarbw wymagajgcych pracy, co jest
kluczowe w kontekScie planowania kariery zawodowe;j.

Wiekszo§é studentéw (ponad 80%) uwaza, ze wsparcie W rozwoju
osobistym jest bardzo wazne. Jednak wyniki ankiety pokazujg, ze opinie na
temat tego, czy uczelnia spetnia te potrzebe, sqg podzielone. Podobna liczba
studentédw uwaza, ze ich potrzeba rozwoju osobistego jest spetniong,
jak i ze nie jest. Co ciekawe, ponad 20% ankietowanych nie miato zdania
na ten temat co moze oznacza€, ze, w przypadku tych osdb, rozwdj
osobisty nie jest kojarzony z zadnq z form edukaciji zbiorowe,;.

Wazne

82.9% 2 O
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Inne potrzeby wymienione przez studentow

Sposéréd wszystkich ankietowanych, az 60 studentdw zdecydowato sie wskaza€ inne potrzeby
niewymienione w ankiecie, ktdére ich zdaniem sqg wazne. Sposréd najczesSciej wymienianych
odpowiedzi wyodrebniono nastepujqgce grupy potrzeb:

Potrzeba dziatania w grupie i nawigzywania znajomosci z innymi studentami

Wsparcie w rozwoju dalszej kariery

Zdobycie umiejetnosci praktycznych

Dobra komunikacja na drodze student-prowadzqgcy

Mozliwos¢ zarzqgdzania swoim czasem

Bardziej nowoczesne metody szkolenia

Bardziej precyzyjny cel i zakres zajec

Indywidualne podejscie uczelni wobec studenta uwzgledniajgce jego mozliwosci i potrzeby

Potrzeba dostosowania sposobu prowadzenia kurséw do potrzeb studentéw

2]
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Studenci w swoich odpowiedziach pisali, ze bardzo istotne jest dla nich
zdobywanie umiejetnosci praktycznych podczas studidw. JednoczesSnie czesto
podkreslali iz umiejetnoSci zdobywane przez nich na studiach nie
sq wystarczajgce w pdzniejszej pracy w zawodzie.

Drugq waznq potrzebq jest natomiast indywidualne podejscie uczelni wobec studenta
uwzgledniajgce jego mozliwosci. Mimo iz podobna potrzeba omawiana byta w poprzedniej
czeSci ankiety studenci zaznaczali, iz potrzeba indywidualnego podejscia dotyczy nie tylko
samych prowadzqgcych, ale tez i uczelni. Wskazanymi powodami byta m.in. potrzeba
zwiekszenia dostepnosci dla osbéb niepetnosprawnych i neuroréznorodnych, mozliwosé
dopasowania obowigzkowych kurséw oraz podziat na grupy zajeciowe o podobnym
stopniu zaangazowania i umiejetnosci.

Kategoria ,MozliwoS¢ zarzqgdzania swoim czasem” obejmuje m.in. potrzebe
utatwienia studentom tqczenia pracy zawodowej lub dziatalnosci naukowej
ze studiami oraz mozliwoS¢ roztozenia sesji egzaminacyjnej na diuzszy okres
czasu, w taki sposdb aby nie stanowita ona obcigzenia dla zdrowia zarédwno
psychicznego jak i fizycznego studentéw.

Kolejng z potrzeb jest dostosowanie sposobu prowadzenia kursdw do potrzeb
studentéw studenci zwracali uwage m.in. na zrozumiaty i dopasowany sposob
przekazywania wiedzy oraz dostosowanie sposobu zaliczenia do o0séb
posiadajgcych specjalne potrzeby. Studenci sygnalizowali tez, ze wazna jest dla
nich poprawa komunikacji na drodze student-prowadzgcy oraz respektowanie
granic i praw studentow. 29
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CzesSc 2.
Tutoring jako odpowiedz na potrzeby

23
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Czy styszate$/as o tutoringu?

Po zapoznaniu sie z opisem tutoringu studenci zostali zapytani, czy wczesniej styszeli o tej formie nauczania,
na co prawie 60% ankietowanych odpowiedziato twierdzgco. Wynik ten Swiadczy o rosnqgcej popularnosci
tutoringu, ktory staje sie coraz bardziej rozpoznawalnym narzedziem wspierajgcym proces edukaciji.

“Tutoring to forma nauczania oparta na indywidualnej relacji

tutora (osoby prowadzqcej tutoring) i tutoranta (studenta
biorgcego udziat w tym procesie). Tutorant ma mozliwos$é
samodzielnego wyboru tutora w zaleznosci od swoich Nie
potrzeb i upodoban. W trakcie procesu tutoringowego 40z
student wspdlnie z tutorem decyduje o czestotliwosci
spotkan, ich formie, treSci oraz tempie pracy. W zaleznosci

od obranego celu tutoring moze byc:

e rozwojowy - nastawiony na szeroko pojety rozwdj osobisty
studenta

« naukowy - nastawiony na zdobycie konkretnej wiedzy

i umiejetnosci lub realizacje projektéw naukowych

* rozwojowo-naukowy”

Tak
59.7%
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Czy chciatbys/chciataby$ wzigé udziat
w tutoringu?

Kolejne z pytah dotyczyto checi uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w formie tutoringu. Znaczna wigkszosé
respondentéw (prawie 65%) wyrazita cheé wziecia udziatu w tego rodzaju zajeciach, natomiast okoto 25%
studentdbw odpowiedziato przeczqco. Pozostata grupa to osoby, ktére miaty juz doSwiadczenie z tg formag

nauczania.

Warto jednak podkresli€, ze tutoring nie jest
odpowiedniq formq edukaciji dla kazdego. Rézne
preferencje studentdw oraz ich indywidualne
potrzeby mogqg sprawiac€, ze nie wszyscy bedqg
czerpac korzysci z takiej formy nauczania.

Dodatkowo przeanalizowano poziom
zainteresowania wsrod studentow, ktbrzy
wczesniej nie mieli stycznoSci z tutoringiem.
Wyniki wykazaty, ze az 75% z nich wyrazito che¢
skorzystania z tutoringu, co sugeruje, ze idea ta
wydaje sie studentom interesujgca.

Nie
24.6%
Bratem/am vdzial : Tak
1.4% 63.9%
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JCIkI@%O rodzaju tutoringiem
bytaby$/bytbys zainteresowana/y?

Sposrod  studentébw, ktérzy wyrazili che¢ wziecia udziatu
. w tutoringu, zdecydowana wigkszoSC bo prawie 70% wybrato
10.5% Rozwojowy tutoring naukowo-rozwojowy, rzadziej bo nieco ponad 1/5
21.1% studentéw wskazywata na tutoring rozwojowy, a tylko nieco
ponad co dziesiqty wybrat tutoring naukowy. Naszym zdaniem
moze to Swiadczy¢ o tym, ze studenci dostrzegajqg potrzebe
zarbwno rozwoju osobistego jak i nabywania dodatkowych
umiejetnosSci. By moze jest to zwigzane z niedostatecznym
ksztatceniem w kierunku umiejetnosci migkkich na uczelniach
wyzszych (o czym $Swiadczg wykresy dotyczgce spetnienia
potrzeby wsparcia w rozwoju osobistym oraz potrzeby rozwoju
kompetenciji miekkich), jak i niedopasowaniem (wg studentow)
programu ksztatcenia na uczelni do ich potrzeb (na co wskazujg
wykresy dotyczqce spetnienia potrzeby mozliwosci wyboru tresci
omawianych  na zajeciach  oraz  spetnienia  potrzeby
indywidualnego podejscia prowadzgcego wobec studenta
uwzgledniajgce jego mozliwosci i potrzeby). Niski §redni poziom
spetnienia, a wysoki Sredni poziom wagi potrzeb podanych
na wspomnianych wyzej wykresach by¢ przyczyng szczegdlnie
wysokiego zainteresowania tutoringiem naukowo-rozwojowym

Naukowy

Naukowo-rozwojowy

68.4% 2 6
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Powody — tutoring dlaczego nie?

Studenci, ktérzy zaznaczyli brak checi wziecia udziatu w tutoringu mieli mozliwo$¢ wskazac¢ jakie sq tego powody.
Z tej mozliwosci skorzystato, az 117 ze 151 studentdw, a na podstawie ich odpowiedzi zostato wyodrebnione 6
kategorii powodow:

Brak zainteresowania

Wielu studentdéw nie widzi korzysci z tutoringu lub ‘
uwazaq, ze ich studia i praca zajmujg zbyt duzo czasuy,

l by bra¢ udziat w dodatkowych zajeciach. Czgs¢ z nich
ma obawy zwigzane z indywidualnymi relacjami
z tutorami, czujqc sie w nich niekomfortowo. Studenci
pisali rdbwniez, ze wazna jest dla nich niezaleznoS¢

Brak poczucia sensu i korzysci

Brak czasu

Obawy dotyczgce relacji z tutorem

l I wolg uczy€ sie¢ samodzielnie na wtasnych zasadach,
a inni wrecz przeciwnie wolg uczy€ sie w wigkszych

Zbyt mata iloé¢ informaciji o tutoringu grupach, gdzie cel pracy jest z géry narzucony i nie
muszg sami o nim decydowaé. To pokazuje,
ze preferencje co do formy nauczania sqg bardzo

|zr62nicowcme, a tutoring nie jest odpowiedni dla
wszystkich.

Udziat w tutoringu na wczeSniejszym
etapie edukacji - brak zadowolenia
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Podsumowanie

W ramach przeprowadzonego badania przez Ogdlnouczelniang Organizacje Studenckqg TuTech
dziatajgcq na Politechnice Wroctawskiej przeanalizowano ankiety wypetnione przez 613 studentow
z catej Polski. Analiza otrzymanych danych ma celu uzyskanie wnioskdw w jakich obszarach
indywidualnych potrzeb studentdw tutoring joko proces dydaktyczny na uczelni wyzszej moze
stanowi¢ odpowiedz.

Pierwsza zauwazalna grupa niespetnionych potrzeb wskazanych przez respondentow dotyczy
elastycznego podejscia do zaje¢ (wybdr sposobu zaliczenia oraz okreslania celu kursu przez
studenta). Tutoring joko proces indywidualny skupiony na studencie umozliwia dostosowanie
tematyki oraz metodyki spotkan w ten sposdb aby wypracowac okreslone przez studenta efekty.

Drugg grupe potrzeb o niesatysfakcjonujgcym poziomie spetnienia stanowig wymagania
dotyczqce wsparcia w rozwoju osobistym i poprawy kompetencji migkkich. Proces tutoringu
W swojej istocie jest skupiony na obopdlnym samorozwoju ucznia oraz nauczyciela - w ramach tych
dziatah nastepuje réwniez poprawa zdolnosci migkkich.

Poza wyzej wymienionymi potrzebami tutoring stanowi bezpiecznq przestrzeh do wyrazania
wtasnego zdania, wspiera kreatywno$¢ oraz stanowi indywidualng forme dydaktyczng
w odréznieniu od zaje¢ w grupach.

WiekszoS¢ studentdow wyrazita che€ wziecia udziatu w tutoringu, co wskazuje na jego potencjat jako
metody wsparcia w procesie nauczania. Nie jest to jednak metoda odpowiednia dla wszystkich
studentdw, co pokazujq obawy i bariery wskazane przez studentdw w ankiecie.
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Podsumowanie

Biorgc pod uwage powyzsze spostrzezenia, autorzy raportu wskazujg, ze tutoring moze byé
odpowiedzig na indywidualne potrzeby studentow, ktore czesto nie sg zaspokajane przez
tradycyjne formy dydaktyczne, takie jak wyktady, laboratoria czy seminaria.

Wspbtczesny system edukaciji, oparty nha masowym przekazywaniu wiedzy, czesto nie nadqgza
za zmieniajgcymi sie oczekiwaniami studentow XXI wieku, ktdérzy coraz czgSciej poszukujg bardziej
spersonalizowanego, elastycznego podejscia do nauki. Metody nauczania, ktére dominowaty przez
dziesieciolecia, nie zawsze odpowiadajg na potrzeby zwigzane z indywidualnym tempem pracy,
réznorodnosciq styldw uczenia sie czy koniecznosciq zdobywania kompetencji miekkich, takich jak
umiejetnosci interpersonalne, samodzielne myslenie i adaptacja do zmiennych warunkow.

Tutoring, dzieki bezposredniej relacji z tutorem, pozwala na bardziej zindywidualizowane podejscie
do nauczania, co jest kluczowe w ksztatceniu przysztych specjalistdbw w erze postepu
technologicznego. Umozliwia on nie tylko dostosowanie materiatu do potrzeb studentaq, ale réwniez
tworzy przestrzeh na rozwo6j umiejetnosci miekkich, ktére sq bardzo istotne.

W efekcie, tutoring moze stanowi€ wazny element w reformie edukaciji, tgczgc tradycyjne nauczanie
z bardziej nowoczesnymi, dostosowanymi do realidbw XXI wieku, podejSciami do ksztatcenia.
To odpowiedz na wyzwania wspoétczesnego systemu edukacji, ktdry coraz czeSciej nie spetnia
oczekiwan studentédw dgzqgcych do rozwoju w ztozonym i dynamicznym Swiecie zawodowym.
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Uwagi kohcowe

W raporcie zaprezentowano jedynie wybrane wyniki co miato na celu zapewnienie jego
przejrzystosci i tatwosci w odbiorze. Jesli jednak ktos z PafAstwa, w celach naukowych, chciatby

uzyskac dostgp do petnego zbioru zgromadzonych danych, serdecznie zachecamy do nawigzania
kontaktu za posSrednictwem adresu: tutech@pwr.edu.pl.
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